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A KSZR-hez tartozd konyvtarak sokszinfiek: miikddik konyvtar 6nallé épiiletben, mitkodik
miivelédési, kulturdlis intézmény részeként, de van olyan, amelylk a polgarmesten
hivatalban, iskoldban, idésotthonban, kollégiumban, borhdzban kapott helyet. Atlagos
alapteriiletiik 74 m2, amely csaknem eléri a KSZR-ajinlds" optimélisnak tekintett értékét
(80-100 m&). Igaz, az alapteriilet atlagit néhany kiemelkedSen magas érték felfelé hiizza —
a jellemzébbnek tekintheté median csak 65 m? —, de nem szabad dnmagiban csak az
alapteriiletet nézniink. Figyelembe kell venniink, hogy a konyvtari alapteriilet nagysaganal
fontosabb az épiilet és a konyvtarbelsd j6 llapota.

A konyvtérak megjitdsahoz, teljes bltorzat — és hozzé némi eszkbz — beszerzéséhez nagy
segitség a Nemzeti Kulturdlis Alap (NKA) altal az dnkormanyzatok szaméra évente
Kistelepiilések kionyvtarainak szakmai eszkizfejlesztése, korszeriisitése” palyazat,
amelyen 3,5 millié Ft vissza nem téritend$ tamogatéast lehet nyerni, 10%-os onrésszel.
EvrSl-évre elindul tébb telepiiléstink is ezen a pélydzaton, az idén Lajoskomédrom
(3.080.438 Ft) és Obarok (2.115.629) nyert. '

2020-ban is nagy gondot forditottunk a kényvtirak letéti allomanyanak gyarapité.séra,
17.164 db kényvet, 294 db hangoskényvet, 67 db térképet, 42 db DVD-t vasaroltunk, és 67-
féle folybirat 395 példanyat fizettiink el§ szamukra, Ssszesen 39,5 millié Ft értékben.

A konyvtirak sajat alloménydnak - elektronikus katalégusba vétele — az 0jonnan
csatlakozottak kivételével — teljes, ezek az llomanyok a Vérosmarty Mihdly Konyvtar
honlapjan az interneten is kereshet6k az olvasok szdmara. Hidnyossiga még a
rendszernek, hogy az internetes keresésnél nem latszik, hogy a keresett kinyv jelenleg
hozzaférheté-e, vagy mas olvasénal éppen kolesénzésben van, de az olvasék szimara mar
igy is nagy segitség, hogy otthonr6l, online kereséssel lathatjék, hogy az adott dokumentum
megvan-e a konyvtarban, vagy esetleg méas, szomszédos telepiilés konyvtardban van-e meg.

Az 4llomanybéli hidnyossigok enyhitésére miikédik a konyvtérkdzi kdlesonzés rendszere,
amelynek keretében a nagy ellat6 kényvtarak — elsésorban a Vorésmarty Mihaly Konyvtar,
de akir mas, tivoli konyvtarak — &llomanyabdl postai Gton kikérhet6 az adott
dokumentum. 2020-ban a 81 KSZR konyvtar koziil 30 élt ezzel a lehetSséggel, 6k Gsszesen
1178 db dokumentumot — 926-ot a Vérésmarty Mihdly Konyvtar, 252 db-ot més, tavoli
kényvtar allomanyabdl — kértek kolesdn ennek a rendszernek a segftségével. Ez a: szdm
22%-kal kevesebb, mint az el6z8 évben, ennek oka részben a koronavirus jarviny miatti
Altaldnos visszaesés, részben az, hogy az allomanyfejlesztésnek hila, az olvas6k egyre
elégedettebbek a sajat konyvtaraik alloménydnak kinédlataval, igy egyre kevéshé kell mas
kényvtarak segitségét kérniiik.

2020-ban konyvtiraink mikodését a koronavirus jérviny miatti kényszerdi bezérdsok
akadalyoztak, A kotelezd bezarasok idején — amikor egyaltalan nem tartézkodhatott olvasd
a konyvtar épiiletében, helyiségeiben - sok helyen épiileten kiviili (,ablakos”)

11 Az Emberi Erdforrasok Minisztériuma €s az Informatikai és Kényvtari Szovetség altal 2e15-ben
kézosen kiadott ajanlis, letdlthetd a www.fejerkszr.hu/_upload/editor/kszr_ajanlas.pdf URL-rdl.
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konyvtaros —, ebbdl csupan 68%-uk iskolai végzettsége felel meg a jogszabalyban
tamasztott kovetelményeknek.2 - Mindéssze 23-uknak van bérmilyen — kozép- vagy
felsGfokn kdnyvtirosi szakképzettsége. Féallasban 27-en 1atjdk el munkakoriiket, a tébbiek
részmunkaidésok.

Az évenkénti négy tovabbképzésbdl, amelyet a megye konyvtarosainak szoktunk tartani,
virushelyzet miatt az idén csak egyet tudtunk megszervezni, még éppen a jarviny kitorése
elétt, 2020, marcius 2-an. '

2020-ban is odaftéltiik a KSZR-dijat, ez alkalommal Siile Zsuzsanna, a sarszentmihalyi
konyvtar kényvtarosa kapta.

A rendezvények szdma a koronavirus jarvany miatt csokkent — sok tervezett rendezvény
elmaradt —, megyei szinten a 2019. évi 748 programmal szemben 2020-ban csupin 440
programot tudtunk megtartani, ez Atlagban 5,43 rendezvényt jelent konyvtaranként.
Ennek megfelelen a résztvevék szdma is a felére cskkent, 20.895-r6] 10.589 fére. A
- rendezvények f6leg a jarvany nyéri visszaszorulasa idején voltak megtartva, ekkor két
helyen még a szokAsos nyéri konyvtari taborra is sor kertlt.

A rendezvények tekintetében a legnagyobb vonzereje a kiilonféle elGadasoknak volt (3105
résztvevivel), ezeket kovették a gyerekeknek sz6l6 kiilonféle jatékos tevékenységek (1806
résztvevs), majd a vetélkeddk, versenyek (1279 résztvevd), a KényvtarMozi és egyéb
filmvetitési alkalmak (1042 résztvevd).

A koriilményekhez képest sikeresnek mondhatok az &sszel megrendezett Orszigos
Kényvtari Napokhoz kapesolédé programok: 47 telepiilésen 111 program zajlott ezekben a
napokban, 3046 résztvevGvel. A résztvevk szima csaknem elérte a 2019-es
programsorozat résztvevéinek 80%-at.

A KonyvtarMorzi vetitéseket killonosen stjtotta a jarvany, a jirvanyiigyi intézkedések miatt
a tavalyi vetitési szam felét sem sikeriilt elérni. Osszességében 12 telepiilésen 51 vetitést
tartottak 991 résztvevivel.

2020-ban a KSZR-ellatast a Vorosmarty Mihaly Konyvtdr részérdl a Konyvtarellatasi és
médszertani csoport négy konyvtirosa és két konyvtarkezelGje, valamint az
Allomanyalakité és feldolgozé csoport két konyvtarosa és egy konyviarkezelGje végezte.

12 1500 16 alatti telepiilésen érettségivel, 1500-2500 f6 kozotti telepiilésen kozépfoki szakiranyd
végzettséggel, o500 6 feletti telepilésen felsdfoki végzettséggel és kbnyvtdrosi képesitéssel kell
rendelkeznie a foglalkoztatotinak. Fzen kivill a jogszabily 2500 f6 feletti telepiilésen elbirja a
kozalkalmazotti jogviszonyban térténd foglalkoztatast is [39/2013. (V.31.) EMMI 1. 5. § (1) bek, )
pontja)l. _
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A konyvtir 5 programot szervezett 77 résztvevével az év oktbberében az Orszdgos
Konyvtari Napok alkalmabél. Otlettardbél felndtteknek, gyerekeknek is keriilt program.
Az 8szi kézmiives foglalkozdson csalidok vettek részt. A joga bemutaté a nyugdijasok
egészségmegbrzésének egyik lehetséges médjara hivta fel a figyelmet. T6bb alkalomra sz616 |

kezdeményezés volt a Pekarek Istvinné (vendégként) kozremiikodésével zajlo
kényvtarbemutat6 és meseora.
' Kulturalis és elﬁ’adé.s., bészélgetés " '2020.10.06. _ Egészséges dletméd és a
kozmiivel dési jéga

tevékenység

Kulturilis és elGadas, beszélgetés 2020. 10.08. "Meseorszdg mindenkié"
kozmfivel6dési ~ Mesenapok a
tevékenység | kbnyvtiarban

Kulturalis és mélé.ad-és, beszélgetés 2020. 10, 09. - "Meseorszdg mindenkié"
kozmiivel8dési — Mesenapok a
tevékenység kényvtarban

Kulturilis és eldadis, beszélgetés 2020 10.09. "Meseorszig mindenkié"-
kozmivelGdési 2, &5 3. osztily részére
tevékenység _

Kulturlis és ~ |jatékos tevékenység 2020. 10.10. Kézmiives foglalkozés az
kozmiivelddési 3sz jegyében

tevékenység

Az elégedettségmérésen a telepiilésrdl 15 megvalaszolt kérdéiv érkezett. A vilaszadok a
kényvtarat — 1-t6l 5-ig terjeds skalin — az aldbbiak szerint értékelték:

Szempont Pontszémok atlaga
Konyvtar elhelyczkedése: “ 4,93
.Belso komyezet, berendezés: 4,73 o
Nyltvatanam 1d6: 4,67
Tisztasdg, rendezettség: - 5,00 -
Kényvtaros seg;itﬁkész;ége: 5,00 ]
| Allomany rendezettsége: 5,00




" Fiiggelék
A megyei KSZR elégedettségmérése

Az évenkénti szokasos, egy hénapig tartd elégedettségmérésiinket a megyei KSZR
kényvtarainkban 2020. november 18-in kezdtiik. A virushelyzet miatt bezart
" konyvtirakbol gyéren csordogiltak az adatok, ezért a hatéridét tobbszor
meghosszabbitottuk a statisztikailag értékelhetd mennyiségi adat Osszegytijtése céljabbl.
Végiil az utolsé kitoltott {irlapot 2021. januér 12-én fogadtuk be. Igy is csak 423 értékelhett
valaszt sikeriilt feldolgoznunk, ami a tavalyi mennyiség alig 70 %-a.

A valaszokbdl lesz(irt eredmények vizsgilatanal fontos figyelembe venniink, hogy milyen az
tirlapot kit6lték korosztalyl megoszlasa, ami nem feltétleniil egyezik a beiratkozott olvasék
korosztalyi megoszlasaval, mint ahogyan — jegyezziik meg —, a KSZR olvasék korosztélyi
megoszlasa sem azonos az ellitd konyvtar — Vordsmarty Mihaly Konyviar és tagkonyvtarai
(VMK) — korosztalyi eloszlasaval. '

A VMK és a KSZR konyvtarak olvaséinak korosztilyos 6sszehasonlitisét neheziti az a tény,
hogy az adatok més-més korcsoportos bontasban allnak rendelkezésre. Bir a beiratkozott
olvasék szAma nagysigrendileg azonos — 10.695 a VMK és 7.204 a KSZR konyvtirak
esetében — az ellaté konyvtar olvasdinak életkor szerinti bontasa (1-6; 7-10; 11-14; 15-19;
20-209; 30-49; 50-59; 60-) merdben eltér a KSZR olvasok életkor szerinti bontésatél (-14;
14-17; 18-29; 30-54; 55-65; 65+). Lathato, hogy egyetlen olyan kategoriabatar van — a
29/30 év —, amely mindkét bontasban egyezik. Ezért — az Gsszehasonlithatésig kedvéért —
az adatokat évekre normaltuk, azaz az egyes korcsoportok adatait egyenletesen
szétterftettiik a korcsoport teljes intervallumara. (A legfelsé korosztdlynak a matematikai
értelmezhet6ség kedvéért muszaj volt felsé korlatot megjelolniink, ezt — némileg
onkényesen — 79 évben szabtuk meg.)

Olvasok életkora (évenként, ezrelékben)
B e e e e RS S S e




Az iskolai végzettségre vonatkozé vilaszok a kovetkezSképpen alakultak:

Iskolai végzeltség
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A 8 altalanost végzettek magas aranyanal figyelembe kell venni, hogy 61 valaszadénk volt
18 &v alatti, az § besorolasuk értelemszeriien a ,8 dltaldnos” mezét gyarapitja. Felt(ing a
felséfoki végzettségliek magas szima, de mivel a beiratkozott olvasok egészérdl nem éllnak
rendelkezésre hasonlé adatok, nem lehet eldonteni, hogy ez a vilaszadok jellemz&je-e, vagy
a teljes beiratkozott olvasék kérében igy van-e.

A munkaerdpiaci stituszra vonatkozo vélaszok dsszegzése az alabbi eredményt adta:

Munkaerépiaci statusz
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Kivanesiak voltunk, hogy a kényvtarak megitélésében van-e generacids kiilonbség. Ezért
koresoportonként kiilon-kiilon is atlagoltuk az adott pontszdmokat, és érdekes eredmeényre
jutottunk. '

Generaciok elégedettsége
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kanyvtar elhelyezkedése

Kideriilt, hogy a kényvtirak pontozasiban a legkritikusabb a 18-29 év kézétti koresoport,
‘minden kategéridban 8k adtk a legkevesebb dtlagpontszdmot. A legjobb pontszamokat a
1417 és az 55-65 év kozottiek adtak. Erdekes, hogy mig a kényvtar elhelyezkedésével a 14~

17 kozottiek teljesen elégedettek voltak, a 18-29 éves korosztalytél kapta ez a kategoria a

legkevesebb pontszamot.

Kivancsiak voltunk, hogy valaszadéink milyen gyakran jarnak konyvtarba. A vélaszokbol
kideriilt, hogy 23 %-uk hetente, 45 %-uk havonta, mig 32 %-uk ennél ritkAbban keresi fel a
kéonyvtarat. ' -

Megkérdeztiik, hogy vilaszadéink jarnak-e mas konyvtirba is, mint abba, amelyikben a
kérdéivet kitoltotték. A 423 valaszadonk koziil 73-an jelezték, hogy igen. Oket tovabb
kérdeztiik, hogy miért? Erre 68-an vélaszoltak. Koziiliik 31-en egyszerdien igényliknek
nevezték, hogy t6bb konyvtirnak is tagjai legyenek, 24-en azon a bizonyos masik
telepiilésen dolgoznak, tanulnak, amely konyvtarat szintén latogatjak, 6 valaszadét annak a
bizonyos masik konyvtirnak a jobb Allomanya csabit el, mig 10-en egyedi, statisztikailag
irrelevans vilaszt adtak.
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Lathaté, hogy méra az internet vilt az elsé szdm informaciéforrassa (a valamilyen valaszt
adok 84% -a jelolte meg), mig a valaha egyeduralkodé TV/radi6 alaposan visszaszorult
(minddssze 45%, a vilaszadék kevesebb, mint fele jelolte meg). Gyanithaté azonban, hogy
az adatok ilyen alakulésiban szerepet jitszik az, hogy az internetet aktivan hasznél6
kozépgeneracié erésen feliil, mig a mai napig is inkébb a TV-re, esetenként radiora
tamaszkodd nyugdijas generaci6 alaposan alulreprezentélt a valaszadbink kozott. Ezért ez
az a kérdéscsoport, amelyre adott véilaszokat indokolt generaciés bontasban is vizsgalat ala
vonni.

Honnan szerzi be az informacidkat? (%-ban)

sub-title

]

mas kényviarak %

kdzségi kdnyvtdrbol g
TViradio e

sajat kdnyv, folydirat s
konyvtan adathézis
munkahety/kollégak

csalad/baratokfismerfisdk §

Lathat6, hogy az internethasznélat 14-54 éves kor kdzétt szinte teljes — 93-100 %-os —, de
még az 55-65 éves korcsoportban is megeldzi a TV/radié hasznalatat, ez ut6bbi csak a 65
felett valik elsddleges informéciéforrassd, de még ennek a korcsoportnak a fele is aktiv
internet-hasznalé.

Megkérdeztiik, hogy véilaszad6ink miért keresik fel a konyvtirat. Természetesen a

kényvkélesonzés végzett messze az els helyen, de kideriilt, hogy sokan sokféle mast is
keresnek kényvtirainkban.
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Elektronikus adatforrast hasznaldk (%)

o

<14 -.14:-1? 1829 30-54 5565 B5<
Valaszadéink thlnyomd tobbsége elégedett a konyvtaraval, akik viszont nem, azokat tovibb

kérdeztiik, hogy mi az, ami miatt nem elégedettek. Erre a kérdésre 18 vélaszt kaptunk, nyolcan az

elavult biitorzatot jelolték meg, heten a baratsagtalan helyiséget, s koziilikk harman mindkettot.

' Lényegesen tobb — 225 vélaszadotél — kaptunk valaszt arra, hogy mit hidnyol megls a
~ kényvtarbdl, noha alapvetéen elégedett vele.

Mit hianyol? (%)
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A legtobben az olvasétermet hianyoljék, de kiilontsen megnétt — nyilvan a jarvanyhelyzet
hatésara — a hazhoz szallitast hisnyolék szdma, valaszadéink 21%-a hidnyolja (2019: 11%;
2018: 13%). Talan nem meglepd, hogy koziiliikk az idések vannak nagyobb szimban, de
nem kizdrélag 8k hidnyoljak sok helyen ezt a szolgaltatast.
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~ Milyen programokon venne részt? (%)
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Ahogyan a kordbbi években, tovibbra is az iré-clvasé taldlkozokra mutatkozik a
legnagyobb igény, bdr szorosan koveti a tobbi lehetoseg is, csupan a szamitégépes
tanfolyamok irdnt csekélyebb az érdeklédés.

Néhany esetben érdekes eredményre vezetett, amikor a programok iranti affinitast

korcsoportos bontdsban vizsgaltuk. Kideriilt, hogy minél fiatalabb valaki, annél
szivesebben nézne zenés eladast:

Szivesen megnézne zenes elﬁadést (%)

<14 1417 18-28 30-54 55-65 65<

A kézmfives programok ~ taldn nem meglepéen — szintén a fiatalabbakat vonzzék...
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A kiallitasokra is a 14-17 évesek vagynak jelenleg a legkevésbé:

Szivesen tekintene-e meg kiallitast? (%)

<14 1417 18-29 30-54 5565 65<

Végiil - biestizéul — megkérdeztiik az adatlapon, hogy mi a KSZR? De minden felvilagosité
- tevékenységiink dac4ra tovabbra is csak az olvaséink harmada van tisztdban e mozaikszo
jelentésével. '
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